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 TNT na Slovensku. S 

 

-mailom na claims.sk@tnt.com. 
V 

 
 
 

 
 

 
 

1.  

písomne v lehote 21 dní 

opravy colného vyhlásenia. 
 
 

2. Nevyhnutné dokumenty a informácie  

dokumenty/informácie: 
 

 Nesprávna cena na faktúre 
o K reklamácii pripojte kópiu faktúry a prepravného listu, ak je 

k dispozícii. 
 

 Nesprávne údaje na faktúre 
o  

 

PODÁVANIE REKLAMÁCIÍ  
 

KOMU TNT zákazníci 

OD TNT Express Worldwide, spol. s r. o. 

DÁTUM 23.01.2015 

PREDMET  

 

mailto:claims.sk@tnt.com
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DÁTUM 23.01.2015 

PREDMET  

 Platcom prepravy je príjemca 
o 

obchodného partnera, ktorému budú tieto náklady prefakturované. 
 

 lky 
 

o kópiu prepravného listu TNT, 
o  
o  
o  

 
 

  
 kópiu prepravného listu. 

 

  
 

o  
o v prípade zmeny faktúry  originál novej faktúry, 
o dobropis k pôvodnej faktúre, 
o kópiu výpisu z obchodného registra 
o  
o  

 

 Nesprávne údaje na Jednotnom colnom doklade 
 

o   
o kópiu výpisu z obchodného registra, 
o  

 
 

3. Kompenzácia 

úlade s 
Prepravnými podmienkami TNT a  
 


